FRACOMP

T ERWET

INFORMACNI MEMORANDUM K ,,GDPR“

Radi bychom Vés informovali o nové pravni Gprave pro ochranu osobnich udajt, kterym je
Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochran¢ fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajli o volném pohybu téchto udaju (dale jen ,,GDPR*) s
ucinnosti od 25.05.2018.

Potvrzujeme timto, Ze Fracomp.cz FrantiSek Pech Rovecné 120 592 65 Rovecné , IC: 75945037,
pocinaje dnem 23.05.2018 uplatiiuje pravni upravu GDPR pro ochranu osobnich udaji svych
klient/ obchodnich partnert.

Préavni uprava GDPR obecné neméni zékladni zdsady zpracovani osobnich udaji pouzivanych ve
spole¢nosti Facomp.cz FrantiSek Pech ¢i zékladni pojmy uvedené ve smluvni dokumentaci
Fracomp.cz. Ujistujeme Vas, ze Vami poskytnuté osobni tidaje jsme vzdy zpracovavali a
zpracovavame zodpovédné, pro konkrétni ucely, v minimalnim nutném rozsahu, vzdy v souladu s
platnymi pravnimi ptedpisy a s dirazem na jejich maximalni ochranu.

Ptiloha: Vymezeni ochrany a zpracovani osobnich idaji u Fracomp.cz. Zasady ochrany a
zpracovani osobnich udaji ve spole¢nosti Fracomp.cz .

1. Osobni tdaj — je kazda informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé
(subjektu udajt). Identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze pfimo ¢i neptimo
identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator (napt. jméno, piijmeni, rodné ¢islo, emailova
adresa apod.).

2. Spravce osobnich Gdaji: Frantisek Pech Fracomp.cz, ICO: 75945038 , se sidlem Roveéné 120,
Roveéné PSC 592 65, (déle jen ,,poskytovatel), je ve smyslu &l. 4 odst. 7 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dale jen ,,GDPR®) spravcem osobnich udaji, které zpracovava o
zéjemcich nebo zakaznicich v souvislosti s uzavienim a plnénim Smlouvy o poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci, ptipadné dalSich smluv, na jejichz zaklade¢ jsou poskytovany sluzby
elektronickych komunikaci podle zékona ¢. 127/2005 Sb., zdkon o elektronickych komunikacich,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZEK®), (tyto smlouvy dale jen jako ,,Smlouva").

3. Ucel zpracovani: FrantiSek Pech Fracomp.cz zpracovéava osobni tidaje pro ucely vyplyvajici z



piislusnych pravnich ptedpist, pro ucely plnéni smlouvy a s tim souvisejicich povinnosti a
opravnénych zajmu spravce, jimiz jsou: zajiStovani provozu a ochrany vlastni sité¢ nebo
propojenych siti, dolozeni uzavieni Smlouvy, vedeni evidence zakazniki, vedeni uctl, poskytovani
a vyuctovani sluzeb, ochrany pied zneuzitim sluzeb, pro ucely vymahani pohledavek a za icelem
dalsi spoluprace se zékaznikem, v¢. piipadného ptimého marketingu.

4. Kategorie osobnich udaji: Pro vySe uvedené ucely zpracovava poskytovatel zejména nasledujici
osobni a identifika¢ni idaje: titul, jméno, pfijmeni, adresa, rodné ¢islo, datum narozeni/popft. jiny
narodni identifikator, ¢isla predloZzenych doklada totoznosti, systémové ¢islo RESIDOMO, podpis
ptipadné elektronicky podpis, zdznamy telefonnich hovort, nékteré udaje u podnikajicich fyzickych
osob (obchodni firmu, nazev, sidlo, misto podnikani, identifikacni ¢islo), telefonni ¢islo, e-mailové
spojeni, udaje o platbach, platebni morélce a bankovnim spojeni. Pro zajisténi prava dle § 65 odst. 3
ZEK poskytovatel zejména eviduje udaje o soustavném opozdéném placeni anebo o soustavném
neplaceni.

5. Provozni a lokaliza¢ni idaje: Poskytovatel dale na zaklad¢ zdkona zpracovava provozni udaje,
jimiz jsou zejména udaje o telefonickych hovorech, datovych prenosech a dalSich sluzbach
poskytovanych poskytovatelem, technické udaje umoznujici identifikaci (napt. IP adresy) a
lokalizacni udaje, jimiz se rozumi jakékoli iidaje zpracovavané v siti elektronickych komunikaci,
které urcuji zeméepisnou polohu koncového zatizeni uzivatele vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci. Tyto osobni udaje v¢. iidaji provoznich a lokaliza¢nich je poskytovatel
opravnén uzivat a povinen spravovat v souladu s pravnimi predpisy. Provozni a lokaliza¢ni udaje
jsou na zaklad¢ zakona uchovavany po dobu Sesti (6) mésici.

6. Zéakonnost zpracovani: Zpracovani osobnich udaji pro vySe uvedené ucely je provadéno z
diivodu plnéni Smlouvy, plnéni pravnich povinnosti, které se na poskytovatele vztahuji, a z divodu
jejich nezbytnosti pro ucely opravnénych zajmu poskytovatele, které vyplyvaji z vyse uvedenych
uceli.

7. Minimalizace zpracovani: Osobni udaje jsou zpracovany a uzivany pouze v nezbytném rozsahu a
po dobu nutnou pro naplnéni vyse uvedenych uceli.

8. Po ukonceni smluvniho vztahu poskytovatel osobni tidaje zpracovava pro ucely vymahani
pohledavek, vyfizovani reklamaci, G¢etnich potieb apod. Zpracovani trvajici po ukonceni
smluvniho vztahu bude ukonceno, jakmile pomine diivod zpracovani. Osobni udaje jsou vSak v
nezbytném rozsahu dale uchovavany pro urceni, vykon a obhajobu pravnich narokl poskytovatele,
a to po nezbytnou dobu (zpravidla do tplného vypotadéani prav a povinnosti ze smlouvy ¢i uplynuti
ptislusnych objektivnich promlcecich lhit).

9. Ptijemci osobnich udaji: Osobni idaje mohou byt v nezbytné nutném rozsahu ptedany osobam,
které poskytovatele zastupuji nebo jinak chrani jeho opravnéné zajmy, mimo jiné pii vymahani
pohledavek poskytovatele za zakaznikem. Osobni tidaje mohou byt v nezbytné nutném rozsahu dale
piedany osobam, které se podileji zejména na vytvareni, nabizeni, Uprave, poskytovani a
provozovani sluzeb (zejm. obchodni zastupci a zprostredkovatelé), ptipadné osobam, které s
poskytovatelem tvoii koncern. Osobni tidaje mohou byt v nezbytné nutném rozsahu déle piredany
osobam, které se podileji na plnéni zdkonnych povinnosti poskytovatele (napt. externi ucetni
spolecnosti apod.).

10. Prava zakaznika: Zakaznik ma pravo na piistup k osobnim udajim, pravo na opravu osobnich
udajli, pravo na vymaz, pravo na omezené zpracovani a pravo na prenositelnost udaji ve smyslu
platnych pravnich predpist.



11. Zakaznik je opravnén kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich udajl, které¢ jsou
zpracovavany na zéklad¢é opravnéného z4jmu poskytovatele. Pokud bude namitka vznesena proti
zpracovani osobnich udaji pro ucely pfimého marketingu, nebudou, jiz osobni udaje pro tento ucel
dale zpracovavany.

12. Je-li zpracovani osobnich udajii zaloZzeno na souhlasu zakaznika, je zdkaznik opravnén tento

svlj souhlas kdykoli odvolat. 13. Zékaznik je opravnén proti zpracovani osobnich udaji podat
stiznost u dozorového utradu, kterym je Utad pro ochranu osobnich udaji.

1.5.2018 V Rovecném



